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BORANG MAKLUMBALAS PELANGGAN DI JABATAN KERJA SOSIAL PERUBATAN 

HOSPITAL PENGAJAR UNIVERSITI SULTAN ZAINAL ABIDIN 
 

 
A. MAKLUMAT PELANGGAN 

 

Nama 
 

 
 
 

No. MRN  

Alamat 
 

 
 
 

No. Kad 
Pengenalan 

 

No. Telefon 

 

 

 
 

Pekerjaan 

 

 

 

 
B. PERKHIDMATAN YANG DITERIMA OLEH PELANGGAN DI UNIT KERJA SOSIAL PERUBATAN  

Sila tandakan (✓) pada kotak yang berkenaan 

 

 
BANTUAN PRAKTIK 
 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

Peralatan Perubatan (implan/sokongan/palsu) 
Ubat-Ubatan (biasa/khas) 
Penempatan Institusi 
Pengesahan Waris  

 
  

 

 

 

 
 

 
 

Lawatan Rumah 
Pinjaman Peralatan Perubatan 
Tambang Pengangkutan 
 

 

 

 
BANTUAN TERAPI SOKONGAN 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

Pesakit Akut & Kronik  
Cubaan Bunuh Diri 
Keganasan Rumah Tangga 
Ibu Tanpa Nikah 
Pengangkatan Anak 
Penderaan/ Pengabaian Kanak-Kanak 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

Jenayah Seksual 
Pesakit Terdampar dan Terbiar 
Keganasan Rumah Tangga 
Orang Kelainan Upaya (OKU) 
HIV Positif/ AIDS 
Ketagihan Dadah/ Alkohol 

 

 

 
LAIN-LAIN (Nyatakan) 

 

 
.............................................................................................................................. 
.............................................................................................................................. 
.............................................................................................................................. 
 

 

 
C. MAKLUMBALAS BAGI PENAMBAHBAIKAN PERKHIDMATAN UNIT KERJA SOSIAL PERUBATAN  

 

 
Sila Nyatakan 

 

 
.............................................................................................................................. 
.............................................................................................................................. 
.............................................................................................................................. 
.............................................................................................................................. 
.............................................................................................................................. 
 
 

                   
*Potong yang mana tidak berkenaan 

 
 

 
 
SULIT 


